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Allgemeine Geschäfts- 
bedingungen und 
Abmelderegelungen

Bestimmungen
Es gelten die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen von  EXPERTsuisse AG,   
welche Sie unter www.expertsuisse.ch 
 einsehen können. Insbesondere:

Anmeldung/Bedingungen
Eine Anmeldung muss grundsätzlich mit 
handschrift licher  Unterschrift oder 
 elektronisch über unsere Online-Plattform 
 erfolgen. Die Gebühr ist integral gemäss 
Rechnungs stellung geschuldet. Sie erhalten 
die Rechnung kurz nach dem Seminar.

An-/Abmeldeschluss 
Ein Monat vor dem  
Veranstaltungs termin
Zugestellte Anmeldungen bleiben aus-
drücklich auch dann verbindlich, wenn der/
die sich Anmeldende gegebenenfalls 
von EXPERTsuisse AG keine Rückmeldung 
 erhält (EXPERTsuisse AG haftet nicht 
für  elektronische/postalische Zustellungs-
mängel).
Änderungen der Veranstaltungsinhalte, 
von Programm, Zeit, Dauer, Ort oder Refe-
renten bleiben vorbehalten.  
Bei  ungenügender Teilnehmerzahl kann 
das Seminar durch EXPERTsuisse AG 
 annulliert werden.

AGBs und Datenschutzerklärung
Es gelten die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen sowie die Datenschutzerklä-
rung von EXPERTsuisse AG, welche 
Sie unter www.expertsuisse.ch einsehen 
können.

Abmelderegelungen
Abmelderegelungen bei Präsenz
veranstaltungen
Grundsätzlich sind Ersatzmeldungen 
 erwünscht (wobei der Mitgliedstatus des 
effektiven Leistungsempfängers gilt). 
 Ansonsten wird bei Abmeldung folgende 
Gebühr  erhoben:
� Abmeldung bis zum Abmeldeschluss: 

kostenfrei
� Abmeldung ab Abmeldeschluss bis eine 

Woche vor  Seminarbeginn: CHF 200.–
� Abmeldung ab einer Woche vor dem 

 Seminar oder Fernbleiben: 100 % der 
 Gebühr

Abmelderegelungen bei Online 
Weiterbildungen
Abmeldung bis 48 Stunden vor Online- 
Weiterbildung kostenfrei, danach CHF 200.– 
Abmeldegebühr.
No Show (Unentschuldigtes Fernbleiben 
im ZOOM) 100% der Kosten.

Abmelderegelung bei Online 
Weiterbildungen Kurzformate  
(bis max. 2 Stunden)
Abmeldung bis 48 Stunden vor Online- 
Weiterbildung kostenfrei danach 50% des 
Veranstaltungspreises Abmeldegebühr.
No Show (Unentschuldigtes Fernbleiben 
im ZOOM) 100% der Kosten.

https://www.expertsuisse.ch/datenschutzerklaerung
https://www.expertsuisse.ch/agb



