
Tool box Gestion PME: une solution innovante d’EXPERTsuisse – Pour les professionnels qui ne veulent
pas être déconnectés

Les fiduciaires seront également à l'avenir de plus en plus sollicités en tant qu'entrepreneur. Pour les aider à
relever ce défi, EXPERTsuisse leur apporte son soutien au moyen de la Tool box Gestion PME, une compilation
de réflexions, d'outils de travail et de listes de contrôle sur les thèmes suivants:

marketing et acquisition de clients
gestion du personnel et fidélisation des collaborateurs
gestion de mandat et fidélisation des clients
contrôle qualité
technologies de l'information

Cette tool box et ses possibilités d'application pratique seront présentées à l'occasion du Congrès fiduciaire
d'EXPERTsuisse.

La Tool box Gestion PME est gratuite pour les membres. Les non-membres peuvent se la procurer via
l'abonnement professionnel payant. La version française de la Tool box Gestion PME sera disponible au
printemps 2020.
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